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Durch und durch wirt-
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dank DMS von Steigauf.
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Die Ostmecklenburgisch-Vorpommer-
sche Verwertungs- und Deponie GmbH
(OVVD GmbH) ist seit 1991 fester Be-
standteil der Entsorgungsbranche.

Von Beginn an verfolgt das Unternehmen die
Philosophie, umweltbewusst zu handeln und
gleichzeitig wirtschaftlich zu arbeiten. Diese
Grundhaltung pragt bis heute alle Unterneh-
mensbereiche und bildet die Basis fur ein ver-
lassliches Entsorgungskonzept.

Als zertifizierter Entsorgungsfachbetrieb legt
die OVVD GmbH besonderen Wert auf Nach-
haltigkeit, Effizienz und langfristige Entsorgungs-
sicherheit. So tUbernimmt das Unternehmen
Verantwortung fur Umwelt, Region und Kunden
gleichermal3en.

Mit der Grindung der ABG GmbH als Betrieb fur
die Restabfallbehandlung wurde das Dienstleis-
tungsangebot der OVVD entscheidend erwei-
tert.

Heute sind es 91 engagierte Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter, die Tag fur Tag fur reibungslose
Ablaufe und verantwortungsvollen Service fur
ihre Kunden sorgen.

Ausgangslage der OVVD GmbH

Aufgrund der Vielzahl an taglich eingehenden
Auftragen musste das Unternehmen eine enor-
me Menge an Dokumenten bewaltigen. Dieses
stetig anwachsende Papierarchiv flhrte dazu,
dass die Mitarbeitenden immer mehr Zeit damit
verbringen mussten, nach bestimmten Doku-
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menten zu suchen. Die aufwandigen Recherchen
behinderten den Arbeitsfluss und sorgten dafr,
dass die eigentlichen Aufgaben oftmals nur ver-
z6gert bearbeitet werden konnten. Hinzu kam,
dass der aktuelle Bearbeitungsstatus einzelner
Dokumente nur schwer nachzuvollziehen war.
Um dieser Entwicklung entgegenzuwirken, wur-
de die Einflhrung eines Dokumentenmanage-
ment-Systems beschlossen. Mit dessen Hilfe
sollte das Papierarchiv durch ein digitales Archiv
ersetzt werden. Hier sollten samtliche Dokumen-
te zentral gespeichert und fr alle berechtigten
Mitarbeiter jederzeit und ortsunabhangig zu-
ganglich sein. Ziel war es, die Ablaufe effizienter
zu gestalten, Suchzeiten deutlich zu reduzieren
und gleichzeitig mehr Transparenz in den Be-
arbeitungsprozessen zu schaffen.
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DMS im Einsatz

Transparente und efektive Workflows bei

der OVVD GmbH.

Im Jahr 2013 entschied sich die OVVD GmbH fir
die Implementierung des Dokumenten-Manage-
ment-Systems DocuWare, zusammen mit dem
Steigauf-Modul InnoLink Service als Schnittstelle
zum hauseigenen ERP-System david.net der Fir-
ma 2R software sowie zum Buchhaltungssystem
Diamant/3.

Aufgaben

72 Abbau Papierarchiv

A Verbesserte Arbeitsablaufe

Das digitale Zentralarchiv schafft nun einen
Dokumentenpool, auf den alle zustandigen Mit-
arbeiter jederzeit Zugriff haben.

Der Prozess von der Archivierung der Dokumen-
te Uber deren digitale Bearbeitung bis hin zur
Freigabe gestaltet sich nun in einer Ubersicht-
lichen und transparenten Weise.

Auch durch die vorgangsbezogene E-Mail-Archi-
vierung anhand des Moduls Connect to Outlook
kann nun die tagliche E-Mail-Flut strukturiert
bearbeitet werden.

Durch die Integration von david.net sowie seit
2015 auch Diamant/3 mithilfe des InnoLink
Service kdnnen die Mitarbeiter weiterhin in ihrer
gewohnten Umgebung arbeiten.

Sehr wichtig und arbeitserleichternd ist vor allem

der Einsatz des Moduls Unterschriftenerfassung
an 6 LKW-Waagen des Unternehmens: Bei An-
lieferungen wird der LKW auf einer Waage ge-
wogen. Der hier erzeugte Wiegeschein wird vom
Wieger und Fahrer per Touchpad unterschrieben
und mit automatischer Indexierung digital archi-
viert. Der Fahrer erhalt das Dokument weiter in
Papierform. Der interne Beleg steht sofort zur
Weiterverarbeitung bereit. Vor allem hier kann
die OVVD GmbH auch reduzierte Druck- und
Papierkosten vorweisen, da insbesondere an den
Waagen das Durchschlagpapier abgeschafft
wurde.

Hier wie auch in den anderen Bereichen kénnen
die Mitarbeiter durch die Einfuhrung des Doku-
mentenmanagement-Systems eine deutlich ho-
here Effizienz der Arbeitsablaufe wahrnehmen.

Eingesetzte Module
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Unterschriftenerfassung an der LKW-Waage

Vorteile mit dem DMS
2 Transparente Workflows
A Erhohte Arbeitseffizienz
2 Kosteneinsparungen

2 Anbindung an Diamant/3 und david.net

»Dank der Einflhrung eines DMS sind unsere Geschaftsablaufe insgesamt
enorm verbessert worden. Durch transparente Workflows kdnnen wir die

Rechnungsbearbeitung (Ein- und Ausgang) sowie auch das Beleghandling
an unseren LKW-Waagen schneller und effizienter abwickeln. Hierdurch

konnten wir unsere Kosten reduzieren und auch unseren Mitarbeitern die

Arbeit erleichtern’

E. Potreck, Geschaftsfihrer der OVVD GmbH
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